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OBJET - TEXTILE - PERSONNALISATION
{ TOUS LES TRUCS ET ASTUCES 

POUR UN PROJET RÉUSSI }

MARQUAGESMARQUAGES
Bien se préparer, 

bien choisir sa technique, 
bien évaluer le cadeau

CERTIFICATIONS, LABELS, NORMESCERTIFICATIONS, LABELS, NORMES
Toutes les règlementations 

décortiquées pour 
ne plus s’y perdre

LA RÈGLE DE 13LA RÈGLE DE 13
Le prix en 13 points + 

les 13 checkpoints pour 
un projet sur-mesure

des contenus bonus 

à découvrir en Réalité Augmentée
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n logo non vectorisé, et il est impossible de personnaliser votre produit. Un textile 
mal choisi, et c’est votre image de marque qui est écornée. La méconnaissance 
des labels, des certifications ou des normes, et c’est le risque de faire les mauvais 

choix face à la loi ou de ne pas correspondre à vos valeurs de marque ou d’entreprise. 
Une technique de marquage mal adaptée, et c’est votre message qui sera brouillé. La 
personnalisation de vos produits fait toute la différence. Ajoutez-y de la technologie comme 
la Réalité Augmentée et vous vous connectez à vos clients. Pour tout projet, comprendre 
comment est construit le prix d’un produit permet de bien penser son budget et de faire 
les bons choix. Grâce à notre boîte à outils, retrouvez toutes les informations nécessaires 
pour réaliser vos projets de communication et générer de l’engagement !

{TOUS LES TRUCS ET ASTUCES 
POUR UN PROJET RÉUSSI}

Mode d’emploi

1 3 4
Téléchargez Scannez Explorez

2
Repérez

3 • LA VOIE DE LA 
VECTORISATION 
{ L’indispensable anti-pixel }

4 & 5 • VOTRE MAMAN 
LE SAIT, ET VOUS ?
{ Étiquettes - taillants }

6 & 7 • CERTIFICATIONS, 
NORMES, LABELS
{ Tout pour ne plus s’y perdre ! }

8 & 9 • LA RÈGLE DES 13
{ Un prix ça se construit - l’organisation 
pour concevoir sur-mesure }

10 & 11 • QUEL 
MARQUAGE CHOISIR ?
{ Zoom sur les différentes techniques }

12 • MON CADEAU, 
JE LE MARQUE OU PAS ?
{ Goodies, évènement, luxe, boutique }

13 • RÉALITÉ AUGMENTÉE
{ Objet, packaging, textile }
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Quel 
logiciel ?
La vectorisation ne peut pas se faire sur 
tous les logiciels. En effet, vous pouvez 
oublier Word®, PowerPoint®, Excel®... 
et même Photoshop® ! Vos meilleurs 
amis seront Illustrator® et InDesign®. 
Illustrator® s’occupera de vos logos, 
pendant que InDesign® s’occupera de 
vos textes longs.
Mais attention, un fichier enregistré 
sous Illustrator® ou sur InDesign® 
n ’es t  pas tou jours  vec to r i sé. 
Il faudra l’intervention de votre service 
graphique pour bien vérifier cela.
Les formats de fichiers vectorisés sont 
souvent en « .ai » ou « .eps ». Les PDF 
sont aussi des formats qui peuvent être 
vectorisés.
C’est pour toutes ces raisons qualitatives 
que la vectorisation est la technique de 
conception la plus mise en valeur dans 
le monde de l’industrie graphique.

{Quel format ?}

ZOOM

B

PETIT

B

VECTORISÉ

ZOOMPETIT

PIXELLISÉ

{Son principe et son fonctionnement}

{Subtil mais indispensable}

Les images de bases, dites matricielles, sont composées de pixels qui forment ce que 
l’on voit. Plus il y a de pixels et plus l’image est nette. Si un visuel est composé de peu 
de pixels, alors on les voit apparaître sous forme de petits carrés.
À l’opposé, l’image vectorielle est formée de courbes qui sont liées par des formules 
mathématiques. Chaque courbe est enregistrée sous des coordonnées. Toutes les courbes 
sont reliées entre elles. C’est ce type de fichier que vous devez préparer pour que l’atelier 
de marquage puisse imprimer correctement sur votre objet ou votre textile.
Comme le montre l’image avec ce « a », il s’agit d’une forme aux bords lisses, avec des 
points d’accroche qui sont manipulables pour bouger les courbes et les angles.

L’atout majeur de la vectorisation est que l’on peut agrandir l’image à l’infini, elle restera 
toujours de très bonne qualité ! Ce qui n’est pas le cas de l’image pixellisée. Grâce à son 
principe de fonctionnement, la position des points qui composent l’image sera toujours 
recalculée pour garder leur précision. 
Pour tous projets imprimés, il est donc ESSENTIEL de vectoriser son contenu écrit et 
ses logos. Attention toutefois pour le texte, car une fois vectorisé, vous ne pourrez plus 
modifier son contenu. Le texte passant d’un bloc d’écriture à une image devient alors 
fixe. Gardez toujours une copie de votre fichier texte en mode non vectorisé, ou vous 
risquez d’en faire râler plus d’un ;).

 
La vectorisation

 
Pourquoi vectoriser ?

BOÎTE À OUTILS | La voie de la vectorisation
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1. Température de lavage maximum conseillée. 2. Programme normal coton 40 °C. 3. Programme modéré synthétique 40 °C. 
4. Programme très modéré laine 40 °C. 5. Lavage exclu. 6. Lavage à la main. 7. Nettoyage à sec exclu. 8. Nettoyage à sec. 
9. Tous blanchissements autorisés. 10. Ne pas blanchir. 11. Pas de sèche-linge. 12. Séchage basse température. 
13. Séchage sans limite de température. 14. Peut être repassé. 15. Ne pas repasser. 16. Repasser à basse température 
< 200 °C. Maintenant, à vous de laver !

 Je lis l’étiquette qui me donne les 
meilleurs conseils de lavage en 

fonction de mon vêtement. Ainsi, je peux 
respecter les températures de lavage.

Je trie le blanc, les couleurs 
claires ou foncées pour éviter 

qu’elles ne déteignent.

Je vide les poches pour éviter de 
laisser des tickets restaurants ou 

des pièces de monnaie.

Je lave mon vêtement à l’envers 
pour protéger les visuels des 

frottements extérieurs et préserver les 
couleurs de mon vêtement.

Je ne charge pas trop ma 
machine, mon linge sera mieux 

lavé et rincé. Je peux rajouter quelques 
goutes d’huiles essentielles mandarine ou 
lavande dans le bac adoucissant. Effet 
anti-stress garanti. 

Les 5 conseils à retenir 

pour protéger son vêtement 

de travail ou de loisir

1

2

3

4

5

EASY CARE
Les vêtements easy care, 

comme le terme l’indique, sont 
des vêtements conçus pour un 

entretien facile !
Le tissu a subi un traitement qui 
permet aux fibres de conserver 
leur souplesse. Plus besoin de 

repasser. 

ANTI-BOULOCHAGE ou 
ANTI-PILLING 

Les vêtements anti-boulochage 
ou anti-pilling possèdent une 

finition empêchant les fibres de 
se séparer les unes des autres 

et de former des peluches. 
On les retrouve souvent sur les 

polaires pour une meilleure 
résistance au lavage.

{16 symboles}
Lire une étiquette  
S’il y a bien une information que connaissent TOUTES les mamans (et peut-être TOUS les 
papas), c’est celle de l’étiquette d’un vêtement. Les Égyptiens avaient inventé les hiéroglyphes, 
le gang des parents, au fil du temps, a transmis ce savoir tel Champollion à ses descendants, 
qui eux-mêmes l’apprennent à leurs propres enfants. Si vous faites partie de ceux qui sont 
passés au travers de cette transmission de connaissances vitales hebdomadaires, voici la 
base pour vous familiariser avec les étiquettes sur vos textiles : t-shirt, sweat-shirt, chaussettes, 
pull, sac...

1 2 3 4 5 76 8

9 10 11 12 13 14 15 16

4
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A B C

Taille 
française

Taille
américaine

Taille 
universelle

Tour de 
Poitrine 
en cm

Tour de 
Taille
en cm

Tour de 
Bassin 
en cm

30 0 79 - 82 61 - 64 87 - 90
32 2 83 - 86 65 - 68 91 - 94
34 4 87 - 90 69 - 72 95 - 98
36 6 91 - 94 73 - 76 99 - 102
38 8 95 - 98 77 - 80 103 - 106
40 10 99 - 102 81 - 84 107 - 110
42 12 103 - 106 85 - 88 111 - 114
44 14 107 - 110 89 - 94 115 - 120
46 16 111 - 114 95 - 100 121 - 126
48 18 115 - 118 101 - 106 127 - 132
50 20 119 - 122 107 - 112 133 - 138
52 22 123 - 126 113 - 118 139 - 144

A B C D Y

Taille 
française

Taille
américaine

Taille 
universelle

Tour de 
Poitrine
en cm

Tour de 
Taille 
en cm

Tour de 
Bassin
en cm

Longueur 
de la jambe 

en cm

Tour de cou 
en cm

36 2 81 - 84 69 - 72 85 - 88
38 4 85 - 88 73 - 76 89 - 92
40 6 89 - 92 77 - 80 93 - 96
42 8 93 - 96 81 - 84 97 - 100
44 10 97 - 100 85 - 88 101 - 104
46 12 101 - 104 89 - 92 105 - 108
48 14 105 - 108 93 - 96 109 - 112
50 16 109 - 112 97 - 100 113 - 116
52 18 113 - 116 101 - 104 117 - 120
54 20 117 - 120 105 - 108 121 - 124
56 22 121 - 124 109 - 112 125 - 128
58 24 125 - 128 113 - 116 129 - 132

XXL 111-114 43/44

Hommes
SCHÉMA

37/38

39/40

41/42

M 105-108

L 107-110

XL 109-112

M

XS

Femmes

33/44

35/36

101-104

103-106

XL

XXL

XS

S

SCHÉMA

S

L

A

B

C

A

Y

B

C

D

BOÎTE À OUTILS | Votre maman le sait, et vous ?

D’ailleurs, savez-vous que les femmes n’ont le
droit de porter un pantalon que depuis 2013 ? 
Oui, vous avez bien lu... depuis 2013 ! Avant 

cette date, la loi considérait qu’il s’agissait 
d’un « travestissement des femmes », 

loi datant de 1800.
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Pour mesurer le grammage d’un 
matériau textile, il faut peser une 
pièce de tissu d’un diamètre de 11,2 
cm très précisément. Le poids de la 
pièce donne le grammage.

Le saviez-vous ?

Les 5 conseils à retenir 

pour protéger son vêtement 

de travail ou de loisir

{S, M, L, XL - On fait le point}

Les tableaux qui vous 
sauvent la taille !
Un petit 44 ou un grand 42, un vêtement a toujours raison. 
Pour trouver le bon vêtement, adapté à la bonne morphologie, il faut toujours vérifier 4 points 
clés : le tour de poitrine, le tour de taille, le tour de bassin et la longueur de la jambe. Sachez 
que cette mesure n’est disponible que pour les hommes. Les couturiers et l’histoire de la mode 
étant passés par là, seuls les hommes ont besoin de la bonne longueur. On déduira que, soit 
les femmes savent faire les ourlets, soit elles mettront des talons. 
Afin de garantir le meilleur style pour chaque morphologie, référez-vous au guide de tailles pour 
femmes et pour hommes avant de choisir votre vêtement de communication. Avoir un beau logo 
d’entreprise et un beau visuel sur un vêtement bien ajusté valorisera encore plus votre marque.

Ces tableaux 
sont donnés à 
titre indicatif et 
se basent sur une 
moyenne des 
tailles transmises 
par les fabricants.
Profitez de nos 
showrooms pour 
venir essayer et 
découvrir nos 
n o m b r e u s e s 
gammes.

4 5
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ISO
Cet acronyme désigne 

l’Organisation internationale 
de normalisation. Elle est 

composée de 165 pays, mais 
c’est une organisation non-

gouvernementale. La définition 
officielle de la « norme », par 
ISO, est « document établi par 
consensus et approuvé par un 
organisme reconnu, qui fournit, 
pour des usages communs et 
répétés, des règles, des lignes 

directrices ou des caractéristiques, 
pour des activités ou leurs résultats 

garantissant un niveau d’ordre 
optimal dans un contexte donné. »
Il existe plus de 22 000 normes 

ISO à ce jour.

{Pour ne plus s’y perdre !}

Certifications, normes, 
labels… 
Certifications, normes, labels, réglementations, symboles, tout cela peut donner le tournis. 
Pourtant il est essentiel de les connaître. Ces différentes normes ou réglementations sont 
une référence essentielle afin de choisir le bon produit en accord avec vos valeurs 
d’entreprise. Gage de sécurité, vérification des matériaux ou encore valorisation du 
savoir-faire, vous ne vous y perdrez plus au milieu de tous ces logos. Nous en avons 
identifié 19 à connaître et à décrypter qui vous permettront de choisir au mieux vos 
produits.

ISO 14001
Norme dont la première 
version date de 1996 (la 
dernière de 2015). Cette 
norme permet de donner 

un cadre sur la maîtrise des 
impacts environnementaux 
engendrés et vise à une 
amélioration continue 
sur la performance 

environnementale. Tout 
organisme peut, quels 

que soient sa taille et son 
secteur géographique dans 

le monde, obtenir l’ISO 
14001. Attention, cette 

dernière englobe aussi la 
communication interne, la 

sensibilisation du personnel, 
le traitement des demandes 

externes ainsi que la 
communication externe. 

La certification se fait en 3 
ans. L’entreprise doit faire 

appel à un organisme 
certificateur accrédité 
par le Comité français 

d’accréditation*. 
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Oeko-Tex® 
Standard 100 
Label destiné aux produits textiles qui 
date de 1992. C’est un gage de 
sécurité. Pour l’obtenir, l’entreprise 
qui fabrique le textile a un devoir de 
transparence sur la traçabilité des 
matières premières, de sécurité grâce à 
une série de tests précis et d’engagement 
sur les produits chimiques sélectionnés. 
Ce label doit être renouvelé tous les ans 
par un laboratoire indépendant, l’IFTH 
pour la France. 

GOTS 
Acronyme pour 
Global Organic 
Textile Standard, 
c’est LE référentiel 
sur le textile biologique. Il contient 2 
niveaux de certification (niveau 1 et 
niveau 2). La distinction entre les deux 
niveaux repose sur le pourcentage 
minimum de matières biologiques 
contenues dans le produit fini. Seuls 
les textiles produits et certifiés peuvent 
obtenir l’étiquette GOTS !

Ce marquage datant de 1993 est un indicateur de 
conformité d’un produit aux législations de l’Union 
européenne. Ce marquage n’indique donc pas 

l’origine géographique mais il engage le fabricant ou l’importateur 
sur la conformité des produits tant en matière de sécurité et d’hygiène 
que de protection de l’environnement. Attention, seule une liste bien 
spécifique de produits est soumise à l’obligation du marquage CE, cela 
ne concerne pas tous les produits importés.

 
Restriction of the use of certain 

Hazardous Substances in 
electrical and electronic 
equipment, en français : 

Restrictions de l’utilisation de 
certaines substances dangereuses 

dans les équipements 
électriques et électroniques. 
En droit français, la directive 
RoHS correspond au Décret 

n° 2013-988 du 6 novembre 
2013. En clair, la directive 
RoHS interdit l’utilisation de 

certaines substances chimiques 
dangereuses dans la fabrication 

d’équipements électriques et 
électroniques (EEE).

PEFC 
Sigle de Pan European 

Forest Certification. 
Comme son nom l’indique, 
il s’agit d’une certification. 
Elle concerne la gestion 
durable des forêts dans 

51 pays à travers le 
monde. PEFC France 

représente l’implication 
de 70 000 propriétaires 

forestiers et plus de 3 000 
entreprises.**

ISO 20471
Norme certifiant les 

caractéristiques des vêtements 
de signalisation à haute 

visibilité dans le cadre d’un 
usage professionnel. Pour 

obtenir cette norme, ces EPI 
(Équipements de Protection 
Individuelle) doivent avoir 
une superficie minimum 

(elle dépend des différentes 
catégories d’EPI) de matériaux 

fluorescents et rétro-
réfléchissants.

ISO 9994
C’est la norme internationale 

qui définit les critères de sécurité 
d’un briquet : hauteur maximale 

de la flamme, résistance aux 
températures élevées, extinction 
de la flamme, entre autres. Pour 

aller plus loin que cet ISO 9994, 
le règlement EN 13869 contrôle 
les règles de sécurité des briquets 

concernant les enfants (type 
pression pour allumage avec le 
standard 42 Newton en mesure 

la force mécanique).   

BOÎTE À OUTILS | Certifications, normes, labels…

Pages 6 et 7, les informations sont données à titre indicatif, pour toute exhaustivité se rapprocher des organismes compétents.
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Foodgrade
Ou Réglementation des 

matériaux au contact des 
denrées alimentaires : 

Règlement n° 1935/2004 
du Parlement européen et du 

Conseil du 27 octobre 2004. 
Il définit toutes les exigences 

des produits susceptibles 
d’être en contact d’une denrée 

alimentaire. Ce règlement 
s’assure de ne présenter 

aucun danger pour la santé 
humaine, de ne pas modifier la 
composition des denrées et bien 

d’autres critères.

Les différents logos du 
plastique 
Les chiffres indiquent le niveau de recyclage. En France, seuls 
les plastiques de niveaux 1 et 2 sont recyclables au niveau des 
particuliers (le niveau 5 se recycle pour les bouchons uniquement). 
Les autres niveaux doivent être jetés avec les ordures ménagères 
car non recyclables. Le mot d’ordre : Avant le tri, on vérifie !

BOÎTE À OUTILS | Certifications, normes, labels…

EN 71 
C’est la norme qui concerne les 
jouets. Elle est issue de la Directive 
du Conseil européen 88/378/CEE. 

Propriété mécanique, inflammabilité, migration de 
certains éléments, sécurité, étiquetage, composants 
chimiques organiques… sont les différents tests 
réalisés pour être en conformité avec cette norme. 
On considère comme jouet, tout produit ou matériel 
conçu ou manifestement destiné à être utilisé à des 
fins de jeu par des enfants d’un âge inférieur à 14 
ans. Cette norme impose, en plus, des exigences 
spécifiques pour tous les jouets destinés à des 
enfants de moins de 36 mois.

REACH
Règlement européen n° 1907/2006, 
mis en application depuis 2007. REACH 
sécurise la fabrication et l’utilisation des 
substances chimiques pour les produits 

mis sur le marché européen. À ce jour, plus de 20 000 
substances sont connues et leurs risques potentiels établis. 
REACH procède selon le principe « Pas de données, pas 
de marché », c’est-à-dire pas de mise sur le marché s’il n’y 
a aucune connaissance sur les substances utilisées. Bon à 
savoir, il faut un test REACH par substance, par matière et 
par couleur.

Respon-
sible 
Down 

Standard
Ce label garantit la protection 
des oies et canards dans la 
production de duvet et de 

plumes pour tous les textiles 
rembourrés avec (manteaux, 
doudounes, oreillers, sacs 
de couchage…). Ce label 
indique que le rembourrage 
ne provient pas de volailles 

vivantes. EPV 
ou 

Entreprise 
du 

Patrimoine 
Vivant 

Ce label officiel est délivré 
pour une période de 5 ans. 
Il distingue les entreprises 
françaises aux savoir-faire 
artisanaux et industriels 

d’excellence. Qui attribue ce 
label ? 

L’autorité de l’EPV revient 
au ministère de l’Économie 

et des Finances. À titre 
d’exemples, Les Petites 

Maries et La Compagnie 
Française des Crayons ont 

obtenu ce label.

1. Polyéthylène téréphtalate (PET). 2. Polyéthylène haute densité ou High 
Density Polyethylene (HDPE). 3.Polychlorure de vinyle (PVC). 4. Polyéthylène 
basse densité ou Low Density Polyethylene (LDPE). 5. Polypropylène (PP). 
6. Polystyrène (PS). 7. Autres types de plastique.

Ruban de Möbius 
Le mathématicien August Ferdinand Möbius a décrit ce ruban (ou 
boucle) sans fin n’ayant ni intérieur ni extérieur dans son mémoire 
présenté à l’Académie des Sciences de Paris, en 1858. Dans sa 
version schématisée, le ruban de Möbius est le logo symbolisant les 

matières recyclables depuis le 1er « Jour de la Terre* » en 1970. Il signifie qu’un 
produit peut être recyclé ou qu’il est issu du recyclage. Alors le pourcentage de 
matière recyclée sera indiqué à l’intérieur du ruban.

OCS
Sigle pour Organic Content 
Standard. Cette norme a 

pour but la vérification de la 
présence et le pourcentage 

de matières biologiques dans 
n’importe quel produit non 

alimentaire, et ce de l’origine 
au produit fini. Il existe la 
norme OCS 100 pour 

les produits contenant au 
minimum 95 % de matières 

biologiques et la norme 
OCS Blended pour ceux en 

contenant au moins 5 %.

Fair Wear 
Foundation 
Organisation indépendante, à 
but non lucratif, travaillant avec 

les entreprises et les usines dont l‘objectif est 
d‘améliorer les conditions de travail dans le 
secteur du textile et du vêtement. 
Cette organisation s’appuie sur les principes 
de l’Organisation Mondiale du Travail et des 
Nations Unies.

NF EN ISO 12312-1/A1:2015
Nom de la norme CE qui concerne les lunettes de soleil à usage de loisir. Elle 
symbolise par un chiffre allant de 0 à 4 le pouvoir filtrant des verres sur la luminosité.
La catégorie 0 ne protège pas des UV. 
La catégorie 1 est adaptée à la luminosité solaire faible.
La catégorie 2 convient à une luminosité moyenne.
La catégorie 3 doit être utilisée en cas de luminosité forte.
La catégorie 4 est à utiliser en cas de luminosité exceptionnelle (mer, montagne…). 
Attention toutefois car ne convient pas à la conduite.
Pour compléter cette norme, préférez un indice UV400 qui est un filtre supérieur 
contre les UVA et les UVB. La mention E-SPF 50 (Eye-Sun Protection Factor50) certifie 
le degré de protection anti-UV. Il est important de se référer à ces informations. 
Précision : la couleur des verres n’est pas un indice sur la protection. 
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PET HDPE pvc ldpE pp ps autre

rPET 
Le r minuscule donne toute son importance 
ici. Le PET est un type de plastique, sous 

son véritable nom polyéthylène téréphtalate. Il est 
utilisé principalement pour le conditionnement des 
produits alimentaires. Le rPET, lui, désigne que le 
PET utilisé provient de plastiques (PET) recyclés. 
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Un prix ça se construit 

Nous avons répertorié pour vous 13 (nous aimons ce chiffre) 
éléments constitutifs d’un prix afin que vous puissiez détailler, 
analyser et différencier les offres les unes des autres.
Nous catégorisons également les composants du prix par famille :
Ceux qui ne peuvent pas trop fluctuer au moment de 
la commande :
Le coût des matières premières (1) est indexé sur des devises et 
se base sur des quantités mondiales. La R&D (2) va dépendre 
du produit et de son antériorité, elle est investie bien avant 
votre commande. De même pour les investissements en 
machines-outils et en hommes (3), ils sont décidés bien 
en amont et doivent être amortis sur la masse globale 
des commandes. 
Le marketing (8) est, lui, pensé en amont, il 
compose le prix et parfois pour une bonne part 
quand il s’agit d’un produit de marque.
Ceux qui sont quasiment fixes :
Les frais de normes (4) car passer un test pour 
telle ou telle norme a un coût défini par les 
laboratoires et quand il s’agit de vrais 
certificats la négociation est limitée. 
Encore moins de négociation pour les 
taxes d’États, de douanes ou encore 
ayant trait à l’environnement et 
la propriété intellectuelle (5). 
En (7), l’engagement des 
entreprises a un prix pour le 
bien-être et la sécurité des 
travailleurs, il ne faudrait 
pas à avoir à en parler 
ni à tenter d’aller au 
moins disant.

Ceux qui font varier le prix si on ne prend pas le temps :
Le temps est une des données que l’on ne retrouve pas dans ce 
schéma mais à la page suivante. Il reste la variable qui va permettre 
d’économiser sur le transport (6) et de respecter l’environnement. 
Idem si l’on doit stocker, il faut payer l’espace (6).

Ceux dont il faut avoir connaissance : 
La plus grosse fluctuation va se situer au niveau des frais fixes 

de personnalisation (9), ils peuvent multiplier par 10 le prix 
initial. Le nombre de couleurs de la personnalisation (10) 

va influer également, dépendamment des techniques 
utilisées. Celui en revanche qui peut le faire baisser, 

c’est la quantité (11). Reste l’art d’emballer qui a un 
coût dégressif car le packaging (12) répond aux 

mêmes règles que celles du prix d’un produit. 
Ceux que l’on accepte car c’est normal : 

La marge de votre Agence conseil (13). Car le 
produit que l’on offre pour communiquer sur 

sa marque a une vie plus trépidante et plus 
compliquée qu’un produit en boutique. 

Il a besoin d’un chaperon de tous les 
instants, pour réfléchir à son concept, 

bien le choisir, apporter toutes les 
garanties de fiabilité, organiser 

et suivre les flux afin qu’il soit 
livré en temps et en heure, 

au bon endroit avec une 
qualité de personnalisation 

irréprochable.
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BOÎTE À OUTILS  | La règle de 13

{Le vrai prix ce n’est pas toujours celui qu’on lit !}

LES COMPOSANTS D’UN PRIX EN 13 POINTS

Le prix, ce fameux référent sans lequel il n’y aurait finalement pas d’échange, de négociation, de querelle et de joie.
Il existe des dizaines voire des centaines de milliers de produits à offrir à ses clients, prospects, partenaires, fournisseurs aussi et employés. 
Si l’on ajoute à cela la dizaine de techniques de marquage et tous les coloris possibles, il est évident que comparer deux devis devient un 
casse-tête.
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L’organisation de la com’

BOÎTE À OUTILS | La règle de 13

Le biais de surconfiance
{l’illusion de planning}

Mis en évidence par le 
prix Nobel d’économie 
Daniel Kahneman, une 
des composantes du biais 
de surconfiance est notre 
tendance à « surévaluer 
notre capacité à maîtriser 
le planning de réalisation 
de nos actions ou de nos 
projets ». Trop optimiste 
en somme sur le temps 
que prennent les choses 
et leur enchaînement. 
Rassurez-vous, le biais de 
surconfiance est universel. 
Pour le contourner, utilisez 
la règle de 13 en validant 
les 13 checkpoints, vous 
serez dans le bon timing 
à chaque étape de votre 
projet !

La clé de la réussite de votre projet se base sur une organisation étape par étape. C’est pourquoi, nous vous proposons 13 checkpoints 
avec estimation de temps pour leur réalisation.
Et si tout cela n’était pas que pour la com’ ? 

8:30

13 checkpoints 
Le chiffre parfait de la réussite !

Choix de la cible
doit découler du type d’événement 

Choix de la quantité

Choix de la méthode de distribution

Listing des participants si nécessaire 

Listing des points de livraison
si besoin de récupérer des adresses 

Demande des devis 
suivant le nombre de produits et de prestataires

Étude des devis 

BAT
demande BAT / réception BAT

Validation BAT 
(si plusieurs intervenants pour la validation)

Production 

Livraison 
selon la provenance et le type de transport

Reconditionnement
si besoin

Dispatch 
si besoin, selon service choisi (livraison standard ou express)

2 jours*

2 jourS*

2 à 4 jourS*

1 à 2 jourS*

7 à 30 jourS*

4 à 38 jourS*

2 à 4 jourS*

2 à 4 jourS*

2 jourS*

1 à 5 jours*

2 jours*
*D
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En théorie, il faut prévoir 27 jours ouvrés minimum et incompressibles 
pour votre projet.

{La règle de 13 pour un projet sur-mesure}
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BOÎTE À OUTILS | Tous les marquages

{Techniques de pros}
Quel marquage choisir ? 

Rapide et 
ba s  coû t

IDÉAL POUR LES PETITES SÉRIES 

S ’appl ique sur des surfaces non planes 

Logo et typographie 
S ’ a d a p t e  f a c i l e m e n t

tampographie
Tous types 
de supports, 
sauf textile

Idéal pour 
le textile

C o û t 
f a i b l e 

S ’ appl ique  avec  une  mat i ère  plast i f i é e 
e t  d é c o u p é e  p a r  s y s t è m e  d e  p r e s s e 

Haut pouvoir couvrant et résistant
( s i  l a v a g e  à  l ’ e n v e r s  à  3 0  ° C ) , 
p a s  d e  d é g r a d é  d e  c o u l e u r 

Flex

PETITES ET GRANDES SÉRIES 

logo, image, typographie

Idéal pour 
le textile

C o û t 
f a i b l e 

S ’applique avec des f ibres synthétiques 
ou naturelles préalablement encollées 

R e n d u s  p r é c i s  e t  r é s i s t a n t
( s i  l a v a g e  à  l ’ e n v e r s  à  3 0  ° C ) 

Flocage

IDÉAL POUR LES PETITES SÉRIES 

L o g o ,  i m a g e  s a n s 
dégradé et typographie 

Flex 
ou flocage ? 
Une question qui revient 

régulièrement alors mettons 
les choses à plat ensemble 
pour ne plus faire d’erreur. 

Le flex donne un aspect lisse 
ou aspect plastique, alors 
que le flocage a un rendu 

laineux et épais.

L e  s u p -
port idéal
Une notion 
d e  c o û t

L e  f o n c t i o n n e m e n t  t e c h n i q u e

L e s  a v a n t a g e s  d e  l a  t e c h n i q u e

Nom de la technique

Q U E L L E  Q U A N T I T É

Quelle image sera la 
mieux mise en valeur

Le choix du marquage, et du bon, dépend de multiples données. Votre budget, et oui 
en fonction certains marquages seront non envisageables ; vos quantités, certaines 
techniques sont adaptées aux petites séries alors que d’autres sont à privilégier pour les 
grandes ; le nombre de couleurs que vous souhaitez voir apparaître, à chaque technique 
ses spécificités quand certaines vont pouvoir utiliser la quadri, d’autres peuvent travailler 
par couleur. Votre projet est unique, nous avons compilé les informations importantes 
mais n’oubliez pas : il est primordial d’être accompagné par quelqu’un dont c’est le 
métier. Chaque fiche est construite sur la base de celle ci-contre.

Te x t i l e s 
et acces-
s o i r e s 

MOYENNES ET GRANDES SÉRIES 

P r i x 
S’applique avec une machine dotée de plusieurs

aiguilles (1 aiguille par couleur de fil)
Typographie principalement mais 

logo envisageable
H a u t e  v a l e u r  p e r ç u e
e t  r é s i s t a n t  d a n s  l e  t e m p s

broderie

é l e v é

D’UNE PIÈCE JUSQU’AUX
G R A N D E S  S É R I E S 

P o r t e - c l é s , 
bagagerie, clé 
U S B ,  s t y l o s

B a s 
Autocollant imprimé en quadrichromie

recouvert de résine transparente
logo, image, typographie
F a c i l i t é  d ’ a p p l i c a t i o n
s u r  s u r fa c e  p l a n e  e t  r i g i d e

doming

c o û t
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B o n 
rappo r t 
qualité/
p r i x

P E R M E T  D E  P R O D U I R E 
À  L ’ U N I T É  O U  S U R  D E S 
SÉRIES DE TAILLES DIFFÉRENTES 

S ’ a pp l i qu e  par  encre  chauf f é e  v enant 
s’intégrer dans le support (uniquement sur du blanc) 

Logo, image, typographie 

H a u t e  f i d é l i t é  d u  r e n d u ,
p r é c i s i o n  a u  n i v e a u  d e s  d é t a i l s , 
c ’ e s t  l ’ u l t r a
h d  d e  l a  p e r s o n n a l i s a t i o n 

sublimation 
M é t a l ,
c é r a -
m i q u e , 
t e x t i l e 

10

Écussonbroderie bouclette PaillettesTOP MARQUAGES 
DU MOMENT 

sequinsWater transfer

Le marquage 360°, nous on aime !

IDÉAL POUR LES PETITES SÉRIES 

S’applique en brûlant la matière sur la
c o u c h e  s u p e r f i c i e l l e 
Logo et typographie monochrome 

I n a l t é r a b l e  e t  u l t r a  p r é c i s 

gravure laser
Idéale pour 
l e  m é t a l 
e t  l e  b o i s
Bon rapport 
qualité/prix

 Découvrez
 les techniques de  
 marquage en vidéos !

Bon rapport qualité/
prix si grande série 

PETITES ET GRANDES SÉRIES 

S’applique en creux pour l’embossage 
ou en relief pour le débossage
Logo et typographie monochrome 

A d a p t é  a u  m o n d e  d u  l u x e
p a r  u n e  h a u t e  v a l e u r  p e r ç u e 

EMBOSSAGE/DéBOSSAGE 

M a r o q u i n e r i e  e n 
c u i r  o u  s i m i l i - c u i r 

 débossage 

embossage 

PETITES ET GRANDES SÉRIES 

S ’ a p p l i q u e  a v e c  l a  t e c h n i q u e  d u
p o c h o i r ,  u n e  c o u l e u r  à  l a  f o i s  

L o g o ,  i m a g e  s a n s 
dégradé et typographie 

R é s i s t a n t ,  e x c e l l e n t  r e n d u 

sérigraphie
L a  p l u -
p a r t  d e s 
s u p p o r t s 

F a i b l e
c o û t

IDÉAL POUR LES PETITES SÉRIES 

S’applique via papier de 
transfert placé sous 
une presse chauffante 

valorise l’ impres-
sion des photos hd 
D é g r a d é  d e  c o u l e u r s  p o s s i b l e 

TRANSFERT NUMéRIQUE
Tous types 
de supports 

P r i x
é l e v é
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BOÎTE À OUTILS | Mon cadeau, je le marque ou pas ?
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Je le marque ou pas ?

Je le marque ou pas ?

Je le marque ou pas ?

Je le marque ou pas ?

OUI
C’est une 

bonne idée

NON
(Vous devriez...)

OUI

OUI

NON

OUI
Tout le temps

FIDÉLISATION

Sur le produit Sur le packaging

J’utilise 
simplement la 

valeur faciale du 
produit

Mais, comment se 
souvenir de moi ?

PROSPECTION STREET 
MARKETING

NOTORIÉTÉ
Marquage
à message

Logo 
visible

Élégant en mode 
StorytellingSalon ?Cadeau 

VIP

Cadeau 
de masse

Événement ?

Logo très 
visible

Logo très 
visible Logo très 

visible 

Logo + nom
du salon + 
n° de stand

Si sportif : avec le logo 
de l’entreprise + nom de 

la manifestation

Si corporate : avec 
le logo relooké pour 

l’événement

Je personnalise

OUI

Mais 
discrètement

Par une carte 
d’accompa-

gnement

NON
La marque de 

luxe et ses valeurs 
correspondent aux 

miennes

Alors, comment se 
souvenir de moi ?

DE LUXE/D’AFFAIRES

POUR UN ÉVÉNEMENT

TYPE GOODIES

TYPE BOUTIQUE

LE CADEAU

Lo
go

 d
isc

re
t

S’il est petit,
mini logo

Message
« Offert par... »

Logo très visible 
en gardant

« Offert par... »

S’il est grand 
privilégier une 

zone non visible

Logo 
très discret

{Telle est la question}

Mon cadeau, 
je le marque ou pas ?
Et si je le marque, le logo doit-il être discret ou visible ? Il est facile de s’y perdre, d’avoir peur de faire le mauvais choix. Pour vous aider, nous 
avons opté pour 4 typologies de cadeaux. Lors d’un événement, est-il essentiel de marquer l’objet ou le textile promotionnel ? Cette question est 
la même pour les goodies ou encore les cadeaux type boutique. En ce qui concerne les cadeaux de luxe, la question du marquage est subtile 
et demande réflexion sur le message que vous souhaitez faire passer. 
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La surface plane du tote bag 
en fait un support idéal pour 
ajouter des contenus. Imaginez, 
vous le scannez et il s’anime !

Tote bag

BOÎTE À OUTILS | La Réalité Augmentée 

Avant, pendant, après…

Les contenus en Réal i té 
A u g m e n t é e  p e u v e n t 
s’implémenter avant l’impression 
mais également pendant et 
aussi après. Et pour ce qui 
est de la phase “après”, 
vous pouvez faire évoluer 
vos contenus et vos messages 
quand vous le souhaitez. Vive 
le temps réel ! Vous avez là une 
arme stratégique pour créer de 
nouvelles formes de dispositifs 
de marketing-communication 
et augmenter l’impact de votre 
campagne. 

La Réalité Augmentée, déjà 
un geste naturel…

Pokémon GO et ses plus de 20 
millions de joueurs en France 
ont démocratisé l’usage de la 
Réalité Augmentée. Aujourd’hui, 
voir apparaître des contenus 
digitaux en superposition du réel 
est chose normale. Et l’arrivée 
prochaine de la 5G va encore 
accélérer l’usage.

1312
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{À portée d’écran}

  
La Réalité Augmentée 
Vous avez déjà testé la Réalité Augmentée grâce à la lecture du magazine. Mais savez-vous 
que les objets peuvent, eux aussi, s’augmenter ? L’occasion pour vous d’offrir une expérience. Et 
ce, en plus du cadeau que cet objet est déjà. 2 cadeaux en 1, y aviez-vous pensé ? Retrouvez 
les meilleurs supports adaptés à l’expérience de Réalité Augmentée pour vos opérations de 
marketing-communication. Effet wahou garanti.

Top3 des supports qui n'attendent Top3 des supports qui n'attendent 

que la realite augmenteeque la realite augmentee

Carnet de notes

Mettre de la Réalité 
Augmentée sur un carnet, 
quelle bonne idée !

33

Packaging

22

La Réalité Augmentée 
peut se penser sur tout 
ce avec quoi il est 
possible d’interagir. 
Vous pouvez donc aussi 
l’imaginer sur vos 
packagings.

 Téléchargez 
 notre livre blanc 
 « Réel ou artificiel ? »
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